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I. OBJETIVO.

Coordinar el apoyo mutuo de los servicios de prevencion y vigilancia en eventos masivos por medio
del personal y la tecnologfa con la que cuenta la unidad C2 maévil, asi mismo, establecer los pasos para
llevar a cabo dicha actividad.

2. ALCANCE.

Las ordenes y lineamientos establecidos en este procedimiento aplican para el personal y equipo
asignado a la unidad del C2 Movil del Centro de Control y Comando.

3. RESPONSABILIDADES.

N
S

N

3 Responsable .

° Funciones

g (puesto)

3 - Vigilar, Revisar, evaluar, organizar y coordinar los servicios de prevencion y
N i . . . . (e . - @
< Director vigilancia en coordinacion con las diferentes areas y departamentos, asi
g irecto o S

a 3.1 - como promover su permanente actualizacion y/o capacitacion, en caso
£ ; } . . . . . .

& - contrario aplicar las medidas correctivas a fin de dar cumplimiento a lo
8 ~ establecido.

e Verificar el cumplimiento de las ordenes asignadas por el director y delegar
o . H .. - . .z

% 3.2 Subdirectora responsabilidades, asi como coadyuvar a la coordinacién para el
& cumplimiento de las actividades realizadas.

Q ;

i Coordinador Seguir las ordenes asignadas por el director y devengar responsabilidades
<

© 3.3 de unidad al encargado en turno para llevar a cabo las actividades asignadas, asi como
3 movil ~los servicios de prevencion y vigilancia.

= 34 Coordinador - Seguir las ordenes o indicaciones asignadas por el coordinador en los
(,) . . . ., . . . . . .

= de tuno servicios de prevencion y vigilancia asignados a la tarea diaria.

) % A X y s .

g Seguir en la medida de lo posibles las ordenes o lineamientos en los
3 Elemento . L o ) . .

z 3.5 . ~servicios de prevencion y vigilancia para satisfacer las necesidades del
5 operativo e

= - servicio asignado.
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4. DEFINICIONES.
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Nam. | Palabra/Termino | Definicion

Circuito cerraclo de television (Closed Circuit Television), es un sistema de
4] CCTV vigilancia por medio de video para fines de control de actividades,
supervision de areas, personal, control de seguridad, etc.
Sistema de elevacion de camara PTZ por medio de compresores abase de

4.2 Mastil neumatico
~aire.
43 Dron Es una aeronave no tripulada que se maneja a través de un control
' remoto.

POLITICAS Y/O LINEAMIENTOS.

Lineamientos

para efectos de servicio de prevencién y vigilancia en eventos masivos, las unidades méviles del Centro de
Control y Comando se basa en el siguiente lineamiento:

I. - Para eventos masivos por parte de los diferentes érdenes de gobierno.

2. Por requerimiento de autoridades u organismos publicos.

3. Peticion de los mandos.
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6. DESARROLLO / PROCEDIMIENTO.

Responsable
(puesto)

Descripcion de la Actividad . Documento

S
©
g
£ .8
T D
o >
(]
>, : . . . ; .
- @ 5 Director Coordina las acciones necesarias, asi como los lineamientos
—_—
g g - adecuados para establecer los procedimientos de prevencion
C i . . . . .
B 9 -y vigilancia en los rondines o tareas asignadas.
6
o a.
O
N
N
(@]
[§}]
3 ©
2 9
=
3 £ @
o s,
& o)
[ B
< N = o Director Emite los procedimientos a la subdirectora.
= Q. F :
& Ko =
g R
= O
& K7
3 &
=
g o)
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3 0.8
-
= £ T
= = - - . S
& S % 'g Subdirector Emite dicho procedimiento al coordinador, asi mismo le da
e B u e | i . . e . .
A o ‘g seguimiento alas indicaciones y tareas asignadas previamente
s 2 . i .
& 5.9 - para el uso de las unidades méviles y el personal asignado.
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a
&
2 o
8%
&
® » v . ; .
T & Cumple en la medida de lo posible con las ordenes asignadas
Q & S
D= Coordinador ~ para el uso y aplicacion de las unidades méviles, asi como
S & o
= ‘8‘_ también asigna al personal.
= 0
0.
g >
@)
o o
o
T o=
5 8. Cumple con las ordenes asignadas aplicando los protocolos
o 8 o  Encargadode licial blecid
S5 policiales establecidos.
2 g Turno
a2
<9
D- i
[V
g w
28
8
S o
% =
g.
(e H
o) ' . . . ; 5
I 5 " Elemento ~Verifica el funcionamiento de la unidad movil y sus
© 2> Overativo | COMponentes: Dron asignado con todos los accesorios, equipo
3 3 P ~de CCTYV instalado en el area de monitoreo de la unidad
C 9
0 —S generador de luz.
G @
0 g
€5
>

o]
w
@ g
s g 5  Encargadode  En caso de no funcionar los puntos
Q (%‘ turno Reporta a su superior.
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Subdirectora Solicita el mantenimiento inmediato.

8
Solicitar el mantenimiento
inmediato

Elemento Traslado al lugar donde se realizara el evento.
Operativo

9
Trasladarse al
lugar del evento

lancia

10
Establecer el punto para

Elemento - Establece un punto de control para el monitoreo de prevencion
Operativo  y vigilancia.

prevencioén y vigi

Elemento " Realiza una entrevista con el encargado y/o coordinador del
Operativo evento para afinar detalles y sea cubierto de manera adecuada.

1
Realizar entrevista con
encargado del evento
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o
g 3
- g 2. Elemento Enciende los equipos asignados o con los que cuenta la unidad
= o 2 . 5 3
§ g Operativo movil.
(o

apoyo (bomberos, cruz roja, seguridad interna, etc.).

£

g @ Realiza rondines de manera pedestre sobre las instalaciones
. ,@ = Elemento para verificar un posible plan de contingencia, rutas de escape
— o} : . o , .

< 2 Operativo o salidas de emergencia, asi como los equipos adicionales de

c

NS ©

€ &

x

T o Informa a superioridad y se comienza a cubrir dicho evento
< E ‘é Elemento con rondines constantes de manera pedestre con el personal
23 Operativo  asignado asf mismo con la sala de monitoreo con la que cuenta
- la unidad mavil.
. 8
n 5 :—g’ Encargadode  Reporta actividades a los superiores incluyendo fotografias. ' Tarje@
§- % Turno ; informativa
o FIN DEL PROCEDIMIENTO
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7. DIAGRAMA DE FLUJO.

Openciones Fventos del €2 Movils
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8. RIESGOS INHERENTES.
Riesgo » Causa Accion Beanenaabl Bl E - . ,
Potencial |  Potencial Preventiva P v e leciencia ) Pdenoie
e %’ Fallas Mantenimiento  Encargadode =~ Mismo dia Siempre Tarjeta
:"5 2 = mecanicasy  preventivo twrno informativa/fo
5 \é c% eléctricas Oportuno tografia
@ |
Defectosde = Reportar al Encarcadode = Mismo dia Siempre Tarjeta
4 fabrica proveedor para turno informativa
% cambio :
5 Descargas Buscar areas Encargado de Mismo dia Siempre Tarjeta |
O eléctricas despejadas turno informativa/fo
§ ‘ tografia :
g Interferencia  Buscar areas Eﬁcérgado de  Mismo dia Siemprev.v Tarjeta
por otras ~ despejadas turno informativa
sefales
4 Defectos de Reportar al Encargadode  Mismo dia Siempre Tarjeta
o fabrica proveedor para turno informativa
§ - cambio
Accidentes  Instalacion de Encargado de  Mismo dia Siempre Tarjeta
5 viales proteccion a turno informativa
3 camara PTZ
3 Descargas  Instalacion Encargado de = Mismo dia Siempre Tarjeta
g. eléctricas correcta del turno informativa
ke » equipo
8 Tiernpo de vida  Adquisicion de Coordinador ~ Mismo dia Siempre Tarjeta
s  del equipo  nuevos informativa/fo
§ - equipos tografia
N Defectosde  Reportar al Encargadode = Mismo dia Siempre Tarjeta
2 fabrica proveedor para turno informativa
5 - cambio »
E Altibajos de Mantenimiento  Encargado de = Mismo dia Siempre Tarjeta
% corriente preventivo turno informativa
© eléctrica - Oportuno
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Ton Accidentes  Instalacion de Encargado de  Mismo dia Siempre Tarjeta
‘g :% % viales proteccion a turno | informativa
'8‘ g c camara PTZ
& & o
m
9. REGISTROS.

Nombre

S/C Tarjeta informativa del evento

S/C Tarjeta informativa de hechos ocurridos

10. FORMATOS E INSTRUCTIVOS (ANEXOS).

Cédigfo ol fo.rmato g Nombre del formato
instructivo
S/C Bitacora de servicio de la unidad maovil
S/C Bitacora del estado del equipo
S/C Asistencia del personal
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11. REFERENCIAS / MARCO JURIDICO.

S/C Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

S/C Constitucion politica del Estado de Coahuila de Zaragoza

S/C Ley del sistema de Séguridad pablica del Estado de Coahuﬂé de Zar.agoz‘é‘
S/C Codigo municipal del Estado de Coahuila de Zaragoza

S/C Reglamento de Ié Comnsnon de Ségul*idad y Proteccién Ciudadana i

12. CONTROL DE CAMBIOS.

NIt de | Seccion ‘ Descripcion del Cambio
revision | Modificada P

00 ' 24/05/2022 ; 00 ' Procedimiento de nueva creacion
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