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MUNICIPIO DE SALTILLO COAHUILA

Procedimiento de Asesoria Co.digo: CSPC-PR-DJ-04
Emisidn: 13/10/2022

Legal al Personal adscrito a uiimare. :

laC.S.P.C. Revisién No. 00

Direccion

SALTILLO Emisor Direccion Juridica

Realizar la defensa de los interese juridicos de la Comisaria de Seguridad y Proteccién
Ciudadana, dando tramite correspondiente a las quejas presentadas ante la Comision Nacional

de los Derechos Humanos y la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza..

2. ALCANCE.

El procedimiento serd aplicado a todo el personal adscrito a la Direccién Juridica, asi como al
personal adscrito a toda la Comisaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana..

3. RESPONSABILIDADES.

Responsable

(puesto) Funciones

Despacho del
Comisionado de  Recibir mediante oficio, las quejas de Derechos Humanos y turnarla a

3.1 Seguridad y ~la Direccion Juridica para su tramite, rendicion de informe y
Proteccion - seguimiento.

Ciudadana _ o o
?.f Revisar, tramitar y contestar dentro de los términos establecidos, las
% quejas de Derechos Humanos que son remitidas a la Direccion.
-
[
s 3.9 Director Des.ignar a los abogados .las quejas de Derechos Humanos para su
P ’ Juridico - debido trdmite, contestacion.
(‘i i
rg Una vez rendido el informe solicitado, dar el seguimiento
] ___correspondiente hasta la resolucién que emita la CNDH o la CDHEC
5 - Revisar y contestar en los términos establecidos, las quejas de
& 3.3  Abogado Derechos Humanos que sean asignadas por el Director, solicitando la
5 | ~ documentacion necesaria para rendir los informes debidamente. »
5 : - Recibiry registrar.toda.s’ las quejas de Derechos Humanos que sean
0 . . Oficialia de : turnadas a esta Direccién.
3 % partes

Llevar a cabo el registro, control y seguimiento para realizar la
~ estadistica en la materia.

4. DEFINICIONES.

CONTRALORIA MUNICIPAL DE SALTILLO.

. | Palabra/Termino Definicion
41 C.S8.P.C. Comisaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
DJ ~ Direccién Juridica @)= @)
’ - ;:"52?;:&.” :
vl
» Pl
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MUNICIPIO DE SALTILLO COAHUILA

YA Procedimiento para la Codaor_ COPCTRD) 08
gL 2% Emision: 13/10/2022
14 Atencion y Seguimiento de i rev. :
s> las Quejas de Derechos  Fevsente 0
- ALTILLO H LHMANOS é;?f:g?; Direccion Juridica

43 D.G.P. : Direcéién General de la Policia
4.4 GR “ Grupo de Reaccion
45 c2 Centro de Control y Comando
46 UNIF Unidad de Itegracisn Eamilir
47 | UPD | Unidad de Prevencion del Delito
4.8 CJF -~ Consejo de la Judicatura Federal
| 4.9 CNDH Comisién Nacional de‘ los Derechos Humanos
4.10 f CDHEC Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de

Zaragoza

5. POLITICAS Y/O LINEAMIENTOS.

Politicas

6. DESARROLLO / PROCEDIMIENTO.

Responsable
{puesto)

Act. Num,

Descripcion de la Actividad
|

| Documento
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE SALTILLO.

MUNICIPIO DE SALTILLO COAHUILA

Procedimiento de Asesoria

Cadigo:

CSPC-PR-DJ-04

7.DIAGRAMA DE FLUJO.

. Emision: 13/10/2022
Legal al Personal adscrito a uiims rev: :
SVisio . )0
: \"“‘V la CISIPICI RPVIC‘;‘OI} iTJO 0
Hasaon Direccion Juridica
M Emisora: S -
Despacho
| del Recibe las quejas de Derechos Humanos dirigidas al
- Comisionad Comisionado de Seguridad y Proteccion Ciudadana y Oficio
o de estas son turnadas a la Direccidn para su tramite y
Seguridad y contestacion en los términos establecidos por la CNDH
~ Proteccién o CDHEC.
Ciudadana
>
> -g Recibe el oficio de queja y se encarga del registro en el N/A
i '22 Oficialia de libro correspondiente para posteriormente entregar al
] .% Partes Director Juridico para su revision, designacion o
@ 0 contestacion, en su caso.
o
689 . . .
S 5 © Una vez designada la queja de Derechos humanos,  Oficio
m ” . e . .
o 3 e § Abogado procedera a identificar al personal qulucrado, al mlsmq
S 2.5 iempo que se hace del conocimiento al superiol
OB B jerarquico de la situacion.
=270 =
c®
00 ® |
g § s Solicita la  documentacién necesaria para dar
33 contestacion al informe solicitado dentro de los términos
=908  Abogado .
LEoaw establecidos
03 s E
wats
k] g»s-
c
:g = Una vez elaborado el informe, pasard a revision del
03 € Abogado director Juridico para su aprobacion o en su caso
¢ o correccion y modificacion. |
LD
c o
© g_c g Director Una vez revisado el informe, sera firmado para Oficio
L % Juridico posteriormente remitirlo al despacho del Comisionado.
© Despacho
S del ; . | Oficio
T ®© . Hacer entrega del informe pormenorizado a la CNDH o
© oL Comisicnad
D ED CDHEC,
@ = 3 o de
e Seguridad y
ui _E‘ Proteceidn FIN DEL PROCEDIMIENTO.
Ciudadana
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Procedimiento para la codgm  BS RRo
. . R Emision: 13/10/2022
Atencion y Seguimiento de yyims rev. :
las Quejas de Derechos e to 00
H LHManoes E;?&’;IO; Direccion Juridica

Recepcién de
oficio de queja
por parte del
Despacho del
Comisionado.

Remisidn del oficio de
queja a la Direccién
Juridica para su
tramitacion.

Recepcidn de oficio
signado por el despacho
del Comisionado,
registro y entrega al
Director Juridico.

Designacion de queja
a un abogado para su
debida tramitacion.

4

Una vez revisado y aprobado
por el Director, firmara el
informe para su remisién al

Una vez elaborado el informe,
pasard a revision del Director
para su aprobacién o en su caso

El abogado identificara al
personal involucrado y
hara del conocimiento al

< <

Despacho del Comisionado. correccion y modificacion. superior y solicitard la

documentacion necesaria.

h 4

Sy El despacho del Comisionado de

? Seguridad y Proteccion Ciudadana,

[o] 3 .

& hara entrega del informe

L pormenorizado a la CNDH o CDHEC

o en su caso.

é}’

5 8.RIESGOS INHERENTES.

2 Riesgo | s | s

- i Causa Accion | | Frecuenci | -
(oo { | 1

g Pote'ncla | Potencial ; Bravantiva: Responsable | Plazo | 5 Evidencias

B @ECISTROS.

N

Pagina8de 8

&‘» No rendir el - Solicitar, por  Director Juridico = Se solicitan Poco Oficio
< informe Unica vez y de y Abogados. ~decincoa frecuente
© pormenorizado conformidad con  siete dias

Q solicitado por la lo establecido en - de prorroga.

E CNDH o CDHEC, la Ley, una - Sin

3 dentro de los prorroga para - embargo, la

u X términos rendir el informe - misma

= estab_lecndos por pormenorizado. ; CNDH o

& las mismas. - CDHEC,

o ~ establece

2 - los términos

< ~ para rendir

= >

& ~elinforme.
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MUNICIPIO DE SALTILLO COAHUILA

Procedimiento de Asesoria Cédigo:  CSPC-PR-DJ-04

Emision: 1371072022

Legal al Personal adscrito a uiimarev. :

Ia C S P C Revision No. 00

Direccion

; Direccion Juridica
Emisora: ©

Nombre

S/N ~ Oficios recibidos
S/N Oficios Enviados

10.FORMATOS E INSTRUCTIVOS (ANEXOS).

Cédigo del formato o {

hetiuetive - | Nombre del formato

N/A CN/A

11.REFERENCIAS / MARCO JURIDICO.

Nombre
S/N Constitucic’m Politica de Ios Estados Unidos Mexicanos
SIN Cédigo Nac:onal de Procedlmlentos Penales
S/IN Codigo Penal del Estado de Coahuna de Zaragoza
SIN Ley del Ststema Nacional de Seguridad Publica
SIN ' ~Ley del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Coahuila de
_Zaragoza » . , _
SIN Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos
SIN ' ~Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila
~de Zaragoza o , .
- Reglamento de la Comisaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana de
SIN
o ~ Saltillo, Coahuila de Zaragoza
- Reglamento de Bando de Policia y Gobierno del ‘Municipio de Saltillo,
SIN
~ Coahuila de Zaragoza |
SIN - Reglamento de Transito y Transporte del MUHICIDIO de Saltillo, Coahuila
_ de Zaragoza S n;“'nz’?&., ()

x‘vﬁf’w
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MUNICIPIO DE SALTILLO COAHUILA
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12. CONTROL DE CAMBIOS.

Nim. de | Seccion L ;
| = Descripcion del Cambio

revision | | Modificada

00 13M0/2022 . Emision

A-01 Rev. 03, fecha Rev. 02 de febrero de 2022,

CM-FO-DM
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