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Garantizar la tranquilidad, paz y proteccién de la integridad fisica y moral de la poblacién, mediante
la vigilancia, prevencion de actos que atenten la seguridad, participando con la prevencién y
combate a delitos del fuero comun y de alto impacto.

2. ALCANCE.

El presente procedimiento aplica para la Direccién del Grupo de Reaccién el cual garantizara la
seguridad publica en el territorio del Municipio de Saltillo, con un estricto apego a los derechos
fundamentales consagrados en nuestra Constitucion Politica, regidos con estricto sentido de la
disciplina, honestidad, responsabilidad y lealtad institucional al servicio de la sociedad, cumpliendo
cabalmente con las tareas encomendadas

3. RESPONSABILIDADES.

Responsable :
Funciones
(puesto)
Prevenir acciones que contravengan el cumplimiento de las disposiciones
juridicas aplicables y que sean constitutivas de delitos o infracciones, guardar
) el orden publico, respetando en todo momento las garantias individuales
% establecidas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.,
§ Auxiliando a las autoridades Estatales y Federales competentes, en la
g prevencién, investigacion y persecucién de los delitos, dirigiendo al Grupo de
< 3.1 Director del Grupo  Reaccidn para que intervenga rapida y eficazmente a los llamados de auxilio y
§ ’ de Reaccidén de apoyo en situaciones de alteracién grave o peligro inminente a la seguridad
% publica, neutralizando actividades de grupos delincuenciales y personas que |
£ pongan en riesgo, amenacen o atenten contra los derechos vy las libertades de
g la sociedad y sus bienes, en contra de las instituciones y el bienestar social,
e cumpliendo las drdenes e indicaciones que emanen de la superioridad
g transmitiendo y vigilando su cumplimiento por parte del personal bajo su
S:{ Recepcion y contestacion de documentos, elaboracién de oficios e
5 informacién interna solicitada. Tramite de altas, bajas y de vacaciones al
g Direccién personal perteneciente al G.R. Archivo de documentacién, captura de
g 3.2 - Administrativa incapacidades y faltas del Personal. Actualizacién continua del Estado de
o ’ del Grupo de Fuerza, asi como las gestiones necesarias para garantizar el suministro de
i Reaccidén insumos para el comedor, edificio y unidades tales como: comida, gas,
zf) electricidad, agua, gasolina y mantenimiento de vehiculos, ante las &reas
= correspondientes en el Municipio de Saltillo.
& . Participara y se coordinara con la DSPM de Saltillo, y demds autoridades al
é 3.3 Operatives servicio de la ley de los tres 6rdenes de Gobierno en la entidad.
4. DEFINICIONES. @!}sg %@
Qe
DU P ’
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Direccién Emisora: Grupo de Reaccion

Palabra/Termi

no

Definicion

4.1 CSPC ' Comisaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana

4.2 COMISARIO Comisario de Seguridad y Proteccién Ciudadana

4.3 D.G.R. Direccién del Grupo de Reaccién

4.4 DIRECTOR Director del Grupo de Reaccidon

4.5, SUBDIRECTOR Subdirector del Grupo de Reaccidn

4.6. RT. Responsable de turno

4.7 R.T. ECO Responsable de Turno Operativo y Administrativo

4.8. R.U. Responsable de Unidad

4.9 MONITORES Central de comunicacion interna del Grupo de Reaccién

4.10 DSPMS Direccién de Seguridad Ptblica Municipal de Saltillo

4.11 CUARTEL Edificio del Grupd de Reaccién

4,12 I.P.H. Informe Policial Hdmologado

4.13 Tl Tarjeta Informativa

4.14 NOVEDADES Informe rendido por cada Responsable de Turno correspondiente a las 24
o horas

4.15 BITACORA Documento oficial, en el cual cada elemento plasma el recorrido cubierto en

su turno

4.16 MERCURIO o C-4 Centro De Comunicacién Computo, Control Y Comando

4.17 C-3 Centro de Control y Confianza

4.18 cz Centro de Control y Comando

4.19 C.P.E.U.M. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

5. POLITICAS Y/O LINEAMIENTOS.

5.1 Reunién semanal del director del grupo con los responsables de turno, para analizar
propuestas para los operativos de Presencia y Vigilancia, que se realizaran en el
trascurso de la semana.

5.2 Los responsables de turno se retinen con los encargados de unidad para desarrollar el

Ot O] L . ) . e

. ;:if’f‘.uxrd-’;’%gm, plan estratégico de trabajo para dichos operativos de Presencia y Vigilancia.
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5.3 Elaboracion de novedades diarias al termino de cada operativo.
5.4 Capturar en bitdcoras las relevancias de términos de operativos a la semana.

6. DESARROLLO / PROCEDIMIENTO.

1
Recepcidn
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unidad

Responsabl

e (puesto)

Responsable

Descripcion de la Actividad

dicha unidad policial.

Documento

EI R.U., y el chofer reciben la patrulla haciéndose responsable de

de unidad y Bitdcora
Chofer
Se verifica que la unidad asignada se encuentre en perfectas  Bitdcora
condiciones, lo que seria, verificar los niveles de aceite del motor g
y transmisién, agua de depdsitos y radiador estén sin faltante,
Chofer i , ; f
llanta de refaccién, gato y cruceta, asi como revisar el :
funcionamiento de la misma.
Bitdcora
Responsable  Se comprueba el estado actual de la unidad asignada que no tenga
de Unidad y ningun golpe o desperfecto. ‘
Chofer
| Bitacora
Se confirma que este abastecida la unidad de combustible y en su E
Chofer defecto se abastece. "
Bitacora
Chofery Checa el kilometraje de salida y entrada.
Guardia
~ Bitdcora
Se realiza patrullajes de vigilancia revencion del delito en las |
Responsable colonias d:ma orJindice dSIictivo rP
de Unidad ¥ :
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. Bitadcora
Cada 30 minutos o antes en caso de alglin suceso se comunica via ﬁ

Responsable  radio a monitores para informar las novedades transcurridas en su
de Unidad turno.

7
Reportar
Novedades

Bitacora
Responsable  Se atienden reportes y denuncias anénimas de situaciones de |
de Unidad delitos de alto impacto.

8
Atender
Reportes

Bitdcora

Responsable  Se entrega la unidad y bitdcora respectiva al término de su turno.
de Unidad y
Guardia FIN DEL PROCEDIMIENTO

9
Entregay
Recepcién de
unidad

7. DIAGRAMA DE FLUJO.
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Operativos de Vigilancia y Patrullaje

Responsabie de unidad y Chofer Chaofer Chofery Guardia Responsable de Unidad

Inicio /}
L%
& I

Reciben Unidad Policial

v

Verifica condiciones de E

G la Unidad
Bitdcora Bitacora
= 0 o

| Comprueba estado de la EJ . : . ; . . ;

! Unic h’d‘ Verifica combustible P Verifica Kilometraje | Realiza patrullajes

‘ Bitacora

Bitacora Bitacora | Bitacora
| 4

Informa de resultatos

Bitacora

v

I Entrega y recibe unidad

v
Atiende reportes
Bitdcora

DIAGRAMA DE FLUJO

Bitacora
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8. RIESGOS INHERENTES.

CONTRALORIA MUNICIPAL DE SALTILLO. CM-FO-DMA-01 Rev. 03, fecha Rev. 02 de febrero de 2022.

p ’F; @
Ay
n 3

2510

O]
=
:gﬁi- 3

2 2ee2 8% *
RAx

Pagina 7 de 10




CONTRALORIA MUNICIPAL DE SALTILLO. CM-FO-DMA-01 Rev. 03, fecha Rev. 02 de febrero de 2022.

MUNICIPIO DE SALTILLO COAHUILA

Cédigo: CSPC-PR-GRS-02

Manual de Procedimientos de
. . . . Emision: 09/03/2023
Operativos de Vigilancia y P :

; Patru"aje Revision No. 00
SALT".LO Direccién Emisora: Grupo de Reaccion

Riesgo

Causa : Accién | Responsabl Frecuen |

Potenci | : , . ‘ : | Evidencias
al i Potencial Preventiva e cia l
? , |

] FALTA DE NIVELES  MONITOREO * CHOFER DIARIO ' SEMANAL  TARJETA
@5 EN LA UNIDAD  CONTINUO DE LOS ‘ INFORMATIVA
O & (ACEITE, AGUA Y = NIVELES (ACEITE,
€52 uauioo DE  AGUA Y LIQUIDO
=R FRENOS) - DE FRENOS)
SeS |
Wy FALTA DE  MONITOREO DEL  CHOFER CADA 12 CADA 12 TARJETA
2  COMBUSTIBLE NIVEL DE HORAS " HORAS INFORMATIVA
@ COMBUSTIBLE
5 s
20
w O
B . < UNIDADCON DAR PARTE AL RESPONSABLE DIARIO  DIARIO  TARIETA
2 Z  ALGUNDAROEN GUARDIA DE ~ DEUNIDAD Y ; INFORMATIVA
w S £ CARROCERIAO TURNO | CHOFER ; PARA MONITOREO
£E55  MOTOR | Y MANTENIMIENTO
= DE LA UNIDAD

9. REGISTROS.

Codigo Nombzre
S/C - Informe Policial Homologado
S/C - Actas de consignacion
S/C  Boleta de ihgreso “Delitos”
S/C ' ' Boleta de detencién por falta administrativa
S/C Bitscora de Unidad
S/C Bitacora de Monitores
S/C Denuncia o manifestacion de hechos

10. FORMATOS E INSTRUCTIVOS (ANEXOS).
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Codigo del formato

Nombre del formato

o instructivo

s/C
s/C

S/C

Informe Policial Homologado

- Actas de consignacion

Boleta de ingreso “Delitos”

s/C
S/C
s/C

S/C

Boleta de detencién por falta administrativa

Bitdcora de Unidad

Bitécora de Monitores

Denuncia o manifestacién de hechos

11. REFERENCIAS / MARCO JURIDICO.

S/C

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

S/C ~ Ley del Sistema Nacional de Seguridad Piblica

s/C - Coédigo Nacional de Procedimientos Penales

s/C Cédigo Penal Vigente en el Estado

S/C Reglamento de la Comision de Seguridad y Proteccién Ciudadana
S/C ' Reglamento Interno de la Policia Preventiva Municipal"

S/C Reglamento de Bando y Buen Gobierno

12. CONTROL DE CAMBIOS.

Num. de
revision

| Seccion
Fecha | Modificad
a

Descripcion del Cambio
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